Программа
 Развития сферы туризма Зеленодольского муниципального района 

 на 2011-2016 гг.

СОДЕРЖАНИЕ

Паспорт Программы………………………………………………………


3
Введение………………………………………………………………..….


5
1. Анализ туристского потенциала территории 
и текущей стадии развития туризма……………………… 

8
1.1. Анализ туристских ресурсов……………………………………….

8
1.1.1. Историко-культурное наследие…………………………………..

9
1.1.2. Природные ресурсы………………………………………………

13
1.1.3. Социально-культурные объекты………………………………    

14
1.2. Существующая инфраструктура туризма…………………………

15
1.2.1. Оценка туристического потока на текущий момент…...……….

18
1.3. Существующая инфраструктура туризма…………………………

19

1.3.1. Средства размещения……………………………………………..

19

1.3.2. Транспортно-коммуникационная инфраструктура……………..

19
1.4. Возможности участия местного 
населения в туристской деятельности…………………………………… 

21
1.5. Существующие проблемы, имеющие 
значение для развития   туризма……………………………………   …

23
1.6. Оценка международной значимости………………………………

26
1.7. Степень привлекательности территории 
для иностранных и российских посетителей……………...        

26
2. Цели и задачи развития туризма на территории 
Зеленодольского муниципального района и острова-града Свияжск………

26
3. Основные направления развития туризма…………………………….

27
3.1. Целевые категории посетителей……………………………………..

28
3.2. Туристско-рекреационное зонирование……………………………..

29
3.3. Туристские маршруты и программы…………………………………

30
3.3.1. Туристские маршруты и программы 
для реализации в ближайшей  перспективе………………………………

32
3.3.2. Туристские маршруты и программы на средне- 
и долгосрочную перспективу, необходимое ресурсное, 
инфраструктурное и кадровое обеспечение…………………………………

38
           3.4. Мероприятия по продвижению турпродукта на 

внутренний и международный туристские рынки…………………………………..

39
4. Механизм реализации программы………………………………….

42
5. Прогноз экономического эффекта от реализации программы…                     …  

42
Приложение ……………………………………………………                   ………

43
ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ

	Наименование Программы
	Программа развития сферы туризма Зеленодольского муниципального района 2011–2016 гг.

	Основания для разработки Программы
	1. Федеральный закон от 24.11.96 № 132-Ф3 «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации».

2. Стратегия развития туризма в Российской Федерации на период до 2015 г., утвержденная приказом Федераль​ного агентства по туризму от 06.05.2008 № 51.

3. Республиканская целевая программа «Развитие сферы туризма в Республике Татарстан на 2009-2011 годы»


	Заказчик программы
	1. Министерство по делам молодежи, спорту и туризму РТ.

2. Муниципальное образование «Зеленодольский муниципальный район» РТ

	Разработчики программы
	1. Некоммерческая организация «Туральянс «Алтынчеч».

2. ЧОУ ВПО Институт экономики управления и права (г. Казань)

	Основные направления Программы
	1. Создание туристского центра мирового значения на острове-граде Свияжск как базового в Зеленодольском муниципальном районе и привязке к нему ресурсов туристско-рекреационного комплекса Зеленодольского муниципального района.

2. Развитие материальной базы туризма в районе.

3. Формирование туристского продукта, с учетом специфики объекта культурного наследия – острова-града Свияжск – и привлечение устойчивого туристского потока.

4. Разработка маркетинговой стратегии продвижения туристского продукта Зеленодольского района на международном и внутреннем рынках

	Период реализации Программы
	2011-2016 гг.

	Цель Программы
	Увеличение туристского потока в Зеленодольский район и остров-град Свияжск путем создания необходимых условий для формирования современного туристско-рекреационного комплекса на территории района и острове-граде Свияжск


	Основные задачи Программы
	1. Осуществление комплексного развития сферы туризма для обеспечения устойчивого экономического и социального развития Зеленодольского района и острова-града Свияжск РТ и удовлетворения потребностей местных, российских и иностранных граждан в туристско-рекреационных услугах. 

2. Увеличение доходной части бюджета Зеленодольского муниципального района за счет туризма, инвестиций, увеличения числа рабочих мест, сохранения, развития и рационального использования культурно-исторического потенциала Зеленодольского района и острова-града Свияжск.

3. Создание оптимальных условий для развития туризма на территории района, формирование его инвестиционной привлекательности.

4. Создание маршрутной базы и туристского продукта с учетом особенностей историко-культурного и природно-климатического потенциала.

 5. Развитие доступной туристской, инженерной, транспортной и социальной инфраструктур.

6. Привлечение инвестиций и внедрение инноваций в сферу рекреации и туризма на территории района.

7. Развитие международных и межрегиональных связей. 

 8. Создание условий для освоения и развития новых туристических ресурсов Зеленодольского района 

	Ожидаемые конечные результаты реализации Программы


	1. Формирование туристского центра мирового уровня на территории острова-града Свияжск – объекта мирового культурного наследия и развитие туристско-рекреационного комплекса Зеленодольского муниципального района.

2. Поэтапное увеличение внутренних и въездных туристских потоков.

3. Улучшение материально-технической базы туристской инфраструктуры острова-града Свияжск и Зеленодольского муниципального района.

4. Социально-экономическое развитие Зеленодольского муниципального района и острова-града Свияжск, в том числе увеличение числа рабочих мест, улучшение благосостояния местного населения.

5. Повышение инвестиционной привлекательности Зеленодольского муниципального района.
6. Внедрение новых информационных технологий в сфере реализации и создания туристского продукта.

7. Устойчивое развитие Зеленодольского муниципального района.

	Источники финансирования программы
	Предполагаемые объемы расходов в разрезе источников:

Бюджеты РФ- 35,3; РБ- 40,7; П/С -3,5



	Экономический эффект реализации Программы
	Развитие Зеленодольского муниципального района за счет налоговых поступлений в бюджет Зеленодольского муниципального района.

	Система организации контроля
	Министерство по делам молодёжи, спорту и туризму Республики Татарстан, Глава Зеленодольского муниципального района, Исполнительный комитет Зеленодольского муниципального района.


ВВЕДЕНИЕ

 Программа развития сферы туризма Зеленодольского муниципального района на 2011-2016г.г. (далее – Программа) разработана в соответствии с п. 6 «Решения совместного заседания Республиканского совета по вопросам благотворительной деятельности и Попечительского совета некоммерческой организации «Республиканский Фонд возрождения памятников истории и культуры РТ» г. Болгар 19 июня 2010 г., Проектом «Комплексной программы развития туризма и сферы рекреации Зеленодольского муниципального района и острова-града Свияжск на период 2010-2020 гг.», Республиканской целевой программой «Развитие сферы туризма в Республике Татарстан на 2009-2011 гг.».

 В Программе обозначены основные цели и задачи развития туризма в Зеленодольском муниципальном районе РТ и острове-граде Свияжск.

Программа содержит подробный анализ туристско-рекреационного потенциала территории Зеленодольского муниципального района РТ и острова-града Свияжск, характеризует особенности историко-культурного наследия, природных и социально-культурных ресурсов. 

При разработке Программы  учитывались действующие в Зеленодольском муниципальном районе программы развития города, федеральные и республиканские программы, определяющие перспективное социально-экономическое развитие города и района: 

Программа социально-экономического развития Республики Татарстан на 2005-2010 гг.; 

Республиканская целевая программа «Развитие сферы туризма в Республике Татарстан на 2009-2011 годы», утвержденная Постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 31.12.2008 г. № 955;

Концепция возрождения Свияжска как исторического малого города, утвержденная Постановлением №417 КМ РТ от 24.08.2007; 

Схема территориального планирования и планировки сельского поселения Свияжск и государственного историко-архитектурного заповедника «Остров-град Свияжск»; 

Программа «Культурное наследие Республики Татарстан: древний город Болгар и остров-град Свияжск»; 

Протокол «Решение совместного заседания Республиканского совета по вопросам благотворительной деятельности и Попечительского совета некоммерческой организации «Республиканский Фонд возрождения памятников истории и культуры Республики Татарстан» от 19.06.2010; 

Проект Схемы территориального планирования Республики Татарстан; 

Федеральная целевая программа «Культура России (2006-2011 годы)», утвержденная постановлением Правительства Российской Федерации от 08.12.2005 № 740; 

Целевая комплексная программа сохранения культурного наследия «Мирас-наследие» на 2007-2009 годы, утвержденная постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 02.07.2007 № 265; 

 Материалы отчета Фонда Международного Центра повышения квалификации для сферы досуга (WICE-DSL), г. Вагенинген (Нидерланды), 2010. 

В «Программе развития сферы туризма Зеленодольского муниципального района» были использованы предложения Министерства по делам молодежи, спорту и туризму Республики Татарстан по программе «Культурное наследие Татарстана: древний Болгар и остров-град Свияжск».

Заказчиком по разработке «Программы развития сферы туризма Зеленодольского муниципального района» выступило Министерство по делам молодежи спорту и туризму Республики Татарстан, муниципальное образование «Зеленодольский муниципальный район».
Программа ставит своей целью формирование современного туристского центра на острове-граде Свияжск. 

Содержание Программы включает в себя следующее:

– обоснование туристского потенциала района с учетом наличия историко-культурных и природно-климатических ресурсов;

– проекты туристских маршрутов, исходя из выявленных конкурентных преимуществ и туристского потенциала района;

– предложения по продвижению района как туристского направления на международном и внутреннем рынках с выделением целевых групп и прогнозами туристских потоков;

– обоснование экономической эффективности Программы;

– прогнозы туристского развития района.

Целесообразность предлагаемой программы развития сферы туризма обосновывается, в первую очередь, следующими факторами:

– анализ основных показателей социально-экономического развития свидетельствует о том, что район выделяется среди других муниципальных районов республики наличием на своей территории промышленного сектора, представленного такими значимыми градообразующими предприятиями, как: ФГУП «ПО «Завод им. Серго» (POZIS) – производитель известной холодильной техники, Зеленодольское проектно-конструкторское бюро (ОАО «ЗПКБ) – проектировщик кораблей, ОАО «Зеленодольский завод им. А.М.Горького» – производитель военных и гражданских судов, Зеленодольский машиностроительный завод – производитель продукции для газоперекачивающих станций и авиационных двигателей, Поволжский фанерно-мебельный комбинат и ОАО «Зеленодольский фанерный завод» производители фанеры клееной, фанерного сырья, смол;
– на территории района действуют 16 сельскохозяйственных предприятий различных форм собственности: ОАО «Красный Восток–Агро», ОАО «Зеленодольский молочный комбинат», ООО «Тепличный комбинат «Майский» и одна из крупнейших производителей мяса птицы в Поволжье птицефабрика «Казанская».

Однако уровень заработной платы остается ниже среднего республиканского значения (на 25%). В 2009 г. уровень безработицы составил 1,21% от численности экономически активного населения. По состоянию на 1 января 2009 г. на учете состояло 1134 человека, что на 26% больше, чем на начало года.

По аналитической справке Министерства труда, занятости и социальной защиты РТ, количество безработных граждан на 1 августа .2010 г. по Зеленодольскому району составляет 2,91 % от экономически активного населения. По прогнозу Центра занятости, численность безработных граждан по ЗМР к концу 2010 г. может составить от 2000 до 3000 человек, а уровень безработицы — от 2,5% до 4%. 

 Таким образом, обосновывается необходимость открытия новых рабочих мест в сфере сервиса,  ресторанного и гостиничного бизнеса.

Исторический и природный потенциал района относится к числу самых богатых в республике: на территории района расположен объект культурного наследия, включенный в предварительный список ЮНЕСКО – остров-град Свияжск.

Выгодное географическое положение острова-града в 24 км западнее города Казани, у слияния рек Волги и Свияги – дополняет его высокий туристский потенциал, что позволяет говорить о предпосылках и перспективах развития туризма.

Реализацию Программы предлагается осуществить в 2011–2016 гг. поэтапно.

В Программе предусматривается реализация комплекса взаимоувязанных поэтапных мероприятий по созданию условий для развития внутреннего и въездного туризма на протяжении всего срока действия Программы.

На протяжении всего периода действия Программы будут проведены работы по созданию и проектированию современного туристского центра мирового значения на острове-граде Свияжск с учетом особенностей объектов культурного наследия православной духовной и материальной культуры. Значение этого объекта настолько велико, что все другие виды туризма, характерные для Зеленодольского муниципального района, целесообразно развивать в купе с туристским центром острова-града Свияжск. Рычагом для развития туризма в Зеленодольском муниципальном районе и острове-граде Свияжск должна стать реализация инвестиционных проектов, направленных на развитие коммунальной, энергетической и транспортной инфраструктуры, что позволит создать туристические объекты на территории острова-града Свияжск и Зеленодольского муниципального района, отвечающие современным стандартам и повысить конкурентоспособность республиканского рынка туристских услуг.

Кроме того, в рамках Программы будут реализовываться мероприятия, направленные на:

– повышение уровня профессиональной подготовки и переподготовки кадров индустрии туризма;

– проведение маркетинговых исследований по оценке состояния и тенденций развития туристского рынка Зеленодольского муниципального района; 

– внедрение современных новых технологий по реализации туристских маршрутов экскурсионных интерактивных программ с использованием новейших информационных систем и программ, 

– создание имиджевой привлекательности с учетом национальной особенности территории и туристского продукта, обеспечение «прозрачной» деятельности туристских компаний.

В конечном итоге, Программа призвана обосновать состоятельность острова-града Свияжск как современного туристского центра, с использованием туристского ресурса объектов культурно-исторического наследия православной духовной и материальной культуры, а Зеленодольского муниципального района – как туристско- рекреационного комплекса.
1. Анализ туристского потенциала территории и текущей стадии развития туризма

1.1. Анализ туристских ресурсов

В процессе анализа туристского потенциала Зеленодольского района и о. Свияжск учитывается специфика природно-ландшафтных характеристик, традиций и этнического состава населения, ремесел, историко-культурного наследия.

Вся совокупность туристских ресурсов Зеленодольского района и о. Свияжск, образующих потенциал для развития сферы туризма, была внесена в реестр туристских ресурсов по группам, рассматриваемым ниже.

1.1.1. Историко-культурное наследие

На сегодняшний день Зеленодольский муниципальный район занимает третье место в РТ, после городов Казань и Елабуга, по количеству памятников истории и культуры, находящихся на охране у государства, что позволяет использовать высокий историко-культурный потенциал в туристско-экскурсионных целях (табл. 1.1 Приложения).

Всего на территории Зеленодольского района находятся 77 памятников истории и архитектуры (с учетом объектов с. Раифа и с. Свияжск): 

Музеи: 

•
Государственный историко-архитектурный музей «Остров-град Свияжск» (18 памятников истории и архитектуры федерального значения и 18 памятников истории и архитектуры регионального значения); 

•
Музей народного творчества и этнографии, г. Зеленодольск; 

•
Музей изобразительных искусств, г. Зеленодольск; 

•
Архитектурно-этнографический комплекс им. К.Насыри, д. Б.Ачасыры; 

•
Дом-музей К. Васильева, п. Васильево. 

Мусульманские и православные памятники: 

•
Раифский Богородицкий мужской монастырь, п. Раифа; 

•
Успенско-Богородицкий мужской монастырь, о. Свияжск; 

•
Церковь Константина и Елены, о. Свияжск; 

•
Первая соборная мечеть (с. Молвино); 

•
Мечети (г. Зеленодольск, с. Нурлаты), 

•
Иоанно-Богословская церковь (с. Большие Ключи); 

•
Спасская церковь (д. Б.Ходяшево); 

•
Воздвиженская церковь (п. Васильево); 

•
Петропавловская церковь (д. Гари); 

•
Ильинская церковь (с. Ильинское); 

•
Богоявленская церковь (д. Исаково); 

•
Троицкая церковь (д. Косяково); 

•
Троицкая церковь (д. Нижние Вязовые); 

•
Грузинско-Богородицкая церковь (д. Осиново); 

•
Никольская церковь (д.Паново); 

•
Петропавловская церковь (д.Б.Ширданы). 

о.Свияжск

Остров-град Свияжск – выдающийся исторический, градостроительный, архитектурно-художественный, природно-ландшафтный и археологический памятник России XVI–XX вв.

Историко-культурное наследие острова-града Свияжск связано с памятником архитектуры федерального значения – ансамблем Успенского монастыря, в составе которого 18 объектов Успенского и Иоанно-Предтеченского монастырей, памятник архитектуры федерального значения – церковь Константина и Елены и 18 памятников регионального значения. Данные объекты входят в состав государственного историко-архитектурного музея заповедника «Остров-град Свияжск».

Свияжск вошел в мировую историю православной культуры прежде всего как первый православный город в регионе Среднего Поволжья, оказавший значительное влияние на распространение православной духовной и материальной культуры.

Город-крепость Свияжск построен в 1551 г. по повелению царя Ивана (Васильевича) Грозного на восточном рубеже средневековой Руси. Его роль была определена русским царем как военно-политический форпост против Казанского Ханства – наследника многовековой экспансии Золотой Орды, завоевавшей и покорившей многие народы Сибири, Приуралья, средней и нижней Волги, большей части Московского государства, вплоть до его западных границ, распространившей свое влияние на часть европейских государств.

Выгодное географическое (гора в 24 км западнее города Казани у слияния рек Волги и Свияги) и удачное геополитическое местоположение определило активно нарастающее освоение прилегающих к острову территорий от каменного века до наших дней.

Обозначены объекты, представленные различными историческими периодами развития острова, сформировавшие уникальный целостный историко-культурный каркас города с градостроительными ансамблями и архитектурно-художественными памятниками как русской национальной эпохи, так и древнего культурного слоя земли, представляющими археологическую и историческую ценность (таблица 1.1 Приложения):

 – догородской период: стоянки каменного и бронзового века (в районе нижнего города) и предположительно селище (стоянка на караванном пути) булгарского времени золотоордынского периода (в верхней части города);

 – городской период: с 24 мая 1551 г. – дата образования города Свияжска (первые названия: «Иван-город», «Иван-город Свияжский», в конце XVI-начале XVII вв. город Свияжск);

 – середина XVI до начала XVII вв.: Свияжск административно-военный и православно-мессионерский центр края с развитой торговлей и ремеслами. Численность населения 7,5 тыс. человек;

– первая половина XVII-XVIII вв.: Свияжск административный, православно-мессионерский, купеческий и ремесленный центр провинции с населением 4,5 тыс.человек;

 – середина XVIII – начало XX в.: уездный город с православно-мессионерской, учебно-просветительской и торговой функциями, транзитный пункт на Сибирском тракте и на речном пути по Волге и Свияге (в 1781 г. учрежден герб Свияжска);

 – XIX в.: появление железной дороги, развитие промышленности, приостановка роста торговли, сокращение населения до 3 тыс.человек.

 - с 20 по 31 гг. XX в.: административный центр кантона, волости, района, имеющий сельскохозяйственный и учебный профиль с сохранением традиционных ремесел; население – 3 тыс. человек (закрыты мужской Свято-Богородицкий Успенский мужской и Иоанно-Предтеченский женский монастыри);

 – с 1937 по 1948 гг. на территории бывшего Свято-Богородицкого Успенского мужского монастыря размещалось учреждение ГУЛАГа ИТК-5, в котором погибли более 5 тысяч политических репрессированных); сохраняются и появляются новые функции (рыболовство и первичная переработка рыбы, молока); население – 2,7 тыс. человек.

Таким образом, Свияжск возник и на протяжении 400 лет функционировал как город.

Постановлением Совета Министров Татарской АССР от 07.11.1969 № 548 «Об утверждении охранных зон и зон регулирования застройки для памятников архитектуры в Татарской АССР» были утверждены зоны охраны отдельных объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) Свияжска.

В 1987 г. был образован Свияжский филиал (отдел) Государственного музея изобразительных искусств Республики Татарстан.

В 1990 г. Постановлением коллегии Министерства культуры РСФСР от 19.02.1990 № 12, Постановлением коллегии Госстроя РСФСР от 28.02.1990 № 3 и Постановлением Президиума Центрального Совета Всероссийского общества охраны памятников истории и культуры от 16.02.1990 № 12 (162) Свияжск включен в Список исторических населенных мест РСФСР, имеющих архитектурные памятники, градостроительные ансамбли и комплексы, являющиеся памятниками национальной культуры.

 В 1994–2004 гг. в результате деятельности инициаторов и заинтересованных сторон были достигнуты первые результаты в возрождении Свияжска, что положило начало процессу возрождения острова Свияжска как исторического малого города

В 1995 г. при Кабинете Министров Республики Татарстан был создан Координационный совет по решению проблем возрождения острова-града Свияжск.

В 1996 г. решением Президиума Совета народных депутатов Верхнеуслонского района Республики Татарстан создано Свияжское местное самоуправление. Распоряжением Кабинета Министров Республики Татарстан была создана группа ученых и специалистов по разработке основных направлений концепции социально-экономического, экологического и архитектурно-художественного возрождения Свияжска как исторического малого города. В этом же году проект основных направлений концепции был рассмотрен, дополнен и одобрен на Всероссийской научно-практической конференции в г. Казани при участии заинтересованных органов исполнительной власти Республики Татарстан, государственных и общественных организаций Российской Федерации и Республики Татарстан.

В 1997 г. Указом Президента Республики Татарстан от 23.08.1997 № УП-434 и Постановлением Государственного Совета Республики Татарстан от 20.10.1997 № 1396 Свияжск с частью акватории водохранилища и островами был передан из Верхнеуслонского района в Зеленодольский район Республики Татарстан и утвержден его административный статус – село Свияжск.

В 1998 г. Координационный совет одобрил проект основных направлений концепции и рекомендовал его к утверждению постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан. Постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан был образован Государственный природный комплексный заказник «Свияжский», на две трети расположенный в границах предполагаемой охранной зоны Свияжска.

Развитие территории острова-града Свияжск и создание на нем историко-культурного туристского комплекса – беспрецедентный в мировой практике пример единовременной закладки и заселения острова, имеющего творения выдающихся средневековых псковских зодчих Постника Яковлева и Ивана Ширяя, создавших прекрасные образцы русской архитектуры XVI века, среди них – Успенский собор – самая большая жемчужина в ожерелье всех церквей и монастырей Свияжска, росписи которого своей широтой и многообразием библейских сюжетов, совершенством исполнения неповторимы среди многочисленных аналогов православной фресковой живописи XVI в. в России.

Как уникальный целостный историко-культурный территориальный комплекс XVI–начала XX вв. в 1990 г. Свияжск включен в список исторических населенных мест Российской Федерации. В 1998 г. «Ансамбль застройки бывшего города Свияжск» представлен в Центр Всемирного Культурного и природного наследия ЮНЕСКО по 6 номинациям: история, градостроительство, архитектура, иконы и фрески, археология, природный антропогенный ландшафт и включен в предварительный Список Всемирного наследия ЮНЕСКО. 

Предварительный анализ территории сельского поселения Свияжск приведен в Схеме территориального планирования и планировки сельского поселения Свияжск и государственного историко-архитектурного заповедника «Остров-град Свияжск» в гл. 3.4 «Туристско-рекреационный потенциал Свияжского сельского поселения», 4.5 «Развитие туристско-рекреационной системы», 5. «Объекты культурного наследия. Мероприятия по охране объектов культурного наследия». На основе анализа туристско-рекреационного потенциала и планирования дальнейшего развития территории острова-града Свияжск как туристского центра составлены следующие перечни:

– «Перечень объектов жилищного строительства .предлагаемых к размещению на о. Свияжск»;

 – «Перечень жилых домов в с. Свияжск, предлагаемых к перефункционированию»;

 – «Перечень аварийных жилых домов в с. Свияжск, предлагаемых к сносу»;

 – «Перечень объектов обслуживания, предлагаемых к размещению на о. Свияжск»;

 – «Перечень объектов туристско-рекреационной инфраструктуры, предлагаемых к размещению на о. Свияжск»;

 – «Перечень мероприятий по развитию транспортно-коммуникационной инфраструктуры с. Свияжск».

Произведен расчет потребности в объектах социально-культурного и коммунально-бытового обслуживания для местного населения, постоянно проживающего на территории о. Свияжск, что немаловажно для привлечения турпотока на остров-град Свияжск. Предложены конкретные мероприятия по развитию территории сельского поселения Свияжск, государственного историко-архитектурного музея заповедника «Остров-град Свияжск» для приема туристов и увеличения, имеющегося туристского потока. Все мероприятия сведены в «Перечень мероприятий, предлагаемых к реализации на о. Свияжск» на следующие временные сроки реализации:

· первая очередь – до 2020 г.;

· вторая очередь – до 2030 г.

1.1.2. Природные ресурсы

Размещение района на берегах Волги, многообразие лесных ландшафтов, лесистость 25,8%, Раифский участок Волжско-Камского государственного заповедника, заказник «Свияжский» и 9 памятников природы общей площадью 14,7 тыс.га, эксплуатируемый источник минеральной воды «Васильевский» – все это определяет размещение на территории района лечебно-оздоровительных, спортивных, приключенческих объектов. 

Заповедники, заказники, памятники природы: 

•
Волжско-Камский Государственный заповедник (Раифский участок); 

•
Природно-исторический парк «Свияжский»; 

•
Комплексный памятник природы «Ильинская балка»; 

•
Комплексный памятник природы овражно-балочная система «Никольская»; 

•
Комплексный памятник природы овражно-балочная система «Фахри-Яры»; 

•
Комплексный памятник природы овражно-балочная система «Кишангер»; 

•
Зоологический памятник природы «Колония серой цапли» 

Водные объекты: 

•
Р.Волга; 

•
Р.Свияга; 

•
Р.Сумка; 

•
Озеро Белое; 

•
Озеро Провальное; 

•
Озеро Русско-Марийские Ковали; 

•
Озеро Собакино 

о. Свияжск

Свияжск расположен на территории Зеленодольского муниципального района РТ, на острове площадью 62,7 га, в акватории Куйбышевского водохранилища. Свияжск обладает географической специфичностью островного положения с бассейном видимости в радиусе 25 км. Остров Свияжск невозможно рассматривать в отрыве от окружающего природного пространства, так как он является ядром природно-культурного каркаса более высокого уровня. На территории поселения расположен Государственный природный заказник регионального значения комплексного профиля «Свияжский», использование которого возможно в соответствии с Постановлением КМ РТ от 14.01.2005 №1.

Острова, расположенные на территории Свияжского сельского поселения, не входящие в состав природного заказника «Свияжский», предлагаются как рекреационные территории с возможностью организации любительской и спортивной охоты, рыбалки, водных видов спорта, пляжных зон.

Площадь территории Свияжского сельского поселения составляет 2886,7 га. Основную часть территории занимает территория водной акватории (Куйбышевское водохранилище, реки Свияга и Щука) – 76,2% территории поселения, острова составляют 624,0 га, а также остров Свияжск – 62,7 га, часть территории Свияжского сельского поселения – 1285 га – входит в состав Государственного природного заказника регионального значения комплексного профиля «Свияжский».

1.1.3.Социально-культурные объекты

Имидж населенного пункта его привлекательность для развития деловых связей и туризма также существенным образом зависят от социальной инфраструктуры.

Практически все социально-культурные объекты сосредоточены в Зеленодольске :

– крупные спортивные объекты (Ледовый дворец «Ледокол», спортивный комплекс «Авангард», спортивный комплекс «Маяк»);

– четыре крупных торговых комплекса;

– 1 ночной клуб;

– шесть поликлиник, три больницы;

– предприятия бытового обслуживания;

– 19 предприятий связи: почта, телеграф, Интернет.

О.Свияжск

Из объектов социального обеспечения на острове имеются: Свияжская муниципальная основная общеобразовательная школа, филиал Государственного музея изобразительных искусств РТ, в здании Низшей ремесленной школы и пожарного обоза размещается Свияжский муниципальный фельдшерско-акушерский пункт Васильевской поселковой больницы, Свияжская муниципальная библиотека, Исполнительный комитет Свияжского сельского поселения, почтовое отделение, два магазина, плавпричал АО «Татфлот».

Таким образом, на сегодняшний день на острове недостаточно социокультурных объектов как для удовлетворения потребностей местных жителей, так и для соответствия требованиям большинства прибывающих туристов.

Планом территориального развития острова-града в концепции туристского центра, предусмотрено строительство новых объектов социально-культурного и бытового обслуживания, что позволит решить основные социально-экономические задачи в рамках возрождения острова (Постановление КМ РТ «Об утверждении основных направлений социально-экономического и архитектурно-художественного возрождения Свияжска как исторического малого города» от 24.08.2007 №417):

– воссоздать и развить новые градообразующие функции (православную, музейную, паломническую и туристскую) и соответствующий им образ жизни населения;

– совершенствовать социально-демографическую структуру населения острова;

– совершенствование социально-бытовых условий жизни населения острова, реконструкция старого и строительство нового благоустроенного жилья, воссоздающего историческую городскую среду;

– развитие новых видов деятельности и занятости населения, обеспечивающих высокую степень социально-экономической жизни (администрация и управление, индустрия туризма, индивидуальное производство и первичная переработка отдельных видов продуктов питания, жилищно-коммунальное хозяйство, культурно-просветительское, бытовое и торговое обслуживание, связь и транспорт, медицинское обслуживание, научно-проектное и ремонтно-реставрационное производство, строительство, ремесла и творческие мастерские, сувенирно-полиграфическое производство, гостиничное хозяйство);

– развитие сферы образования и воспитания детей по специальным сквозным образовательным программам с созданием единого образовательного комплекса базовой школы.

Анализ современного использования территории показал, что остров обладает определенным резервом для уплотнения и интенсификации использования территории. Неиспользуемые территории внутри кварталов можно использовать для размещения объектов социальной инфраструктуры, объектов коммунальной инфраструктуры, а также жилой застройки и размещение служебных квартир гостиничного жилья ит.д. В табл. 1.2 Приложения приведены данные о социальных и культурно-бытовых объектах на территории Зеленодольского района.

1.2. Существующая инфраструктура туризма

Зеленодольский район, благодаря выгодному физико-географическому и историко-культурному положению, в настоящее время наиболее активно посещается в туристических целях жителями г. Казани, близлежащих районов и гостями республики из других регионов и из-за рубежа. 

Зеленодольский район обладает высоким туристско-рекреационным потенциалом как на уровне республики, так и в границах Пригородной зоны г. Казани. Результаты оценки туристско-рекреационного потенциала отражены в табл. 1.3 «Туристко- рекреационный потенциал Зеленодольского муниципального района и о. Свияжск (баллы)» и на рис. 1.

Гостиницы: 

•
гостиница «Маяк», Зеленодольск; 

•
гостиница «Чулпан», Зеленодольск; 

•
гостиница «Свияга», Зеленодольск; 

•
гостиница «Ласточка», Зеленодольск;

•
гостиница «Тернополь», Зеленодольск;

•
ряд частных гостевых домов;

Лечебно-оздоровительные объекты и базы отдыха: 

•
санаторий «Васильевский», п. Васильево; 

•
санаторий-профилакторий «Волга»; 

•
лечебно-оздоровительный комплекс «Сосновый бор»; 

•
санаторий-профилакторий «Дельфин»; 

•
база отдыха Приволжских электрических сетей; 

•
база отдыха «Волна»; 

•
база отдыха «Дубки»; 

•
база отдыха «Липки»; 

•
детский соматический санаторий;

•
республиканский детский тубсанаторий «Обсерватория»;

Объекты питания: 

•
кафе «Амазония», Зеленодольск;

•
ресторан «Кафе Клуб 13», Зеленодольск; 

•
кафе «Абажур», Зеленодольск; 

•
кафе «2х2», Зеленодольск; 

•
кафе «Mans clab», Зеленодольск; 

•
кафе «Пиццерия», Зеленодольск; 

•
кафе «Регина», Зеленодольск; 

•
кафе «Ирга», Зеленодольск; 

•
кафе «Надежда», Зеленодольск; 

•
кафе «У фонтана», Зеленодольск.

•
пиццерия  «Лакомка», Зеленодольск.

•
кафе «Атмосфера», Зеленодольск.

•
кафе «Мельница», Зеленодольск.

•
кафе «Тернопль», Зеленодольск.

•
кафе «Zig-Zag», Зеленодольск.
•
 КРК «Джумба», Зеленодольск.

Туристские фирмы:

              
ООО «Ахат-тур»;

                    
ЗАО «Волжские путешествия+»;

                   
ООО «Ванильное небо»;

                   
ООО «Гранд вояж».

В наибольшей степени Зеленодольский муниципальный район привлекателен для туристов с исторической и религиозной точки зрения. Историко-культурная привлекательность района связана с размещением на территории ряда экскурсионных, паломнических объектов:

– Музей изобразительных искусств, Музей боевой славы, Музей народного творчества и этнографии г. Зеленодольска; Мемориальный музей К.А.Васильева в пгт Васильево; Архитектурно-этнографический комплекс им. Каюма Насыри в с. Большие Ачасыры; 

– религиозные памятники федерального значения – Раифский монастырь, остров-град Свияжск, причем с. Свияжск имеет статус исторического поселения.

Зеленодольский муниципальный район является одним из наиболее посещаемых в религиозных, паломнических целях районов Республики Татарстан и Поволжья. Два таких крупных религиозных центра православной культуры, как Раифа и Свияжск, в период значимых православных праздников собирают огромное количество верующих и интересующихся людей. Также на территории района располагается более 15 религиозных объектов, часть из которых находится на охране у государства.

о. Свияжск 
С середины прошлого века о. Свияжск был включен в большинство маршрутов круизного туризма «советского» периода. Для обслуживания туристов были подготовлены экскурсоводы и разработана специальная методика подготовки экскурсоводов. Остров-град Свияжск и близлежащие острова в «советский период» активно посещались жителями Казани и входили в состав наиболее популярных маршрутов «выходного дня», тем более что единственным способом доставки на остров были речные прогулочные теплоходы типа «МО», «ОМ», «Москва».

С приходом «перестройки» в период смены общественного строя и изменения самого государства, «открытием» границ вектор массового спроса повернулся в сторону «внешнего» туризма. Сложившаяся ситуация связана прежде всего:

– с мотивацией российских потребителей игроками рынка основных направлений рекреационного «морского» туризма – Турция, Египет и др.; 

– развитие в этих странах высоких технологий въездного туризма;

– отсутствием механизма реализации стратегии развития «внутреннего» туризма в РФ; 

– продуманного программного подхода в создании условий для аккумуляции и перераспределения «внутреннего» российского туристского потока по различным видам туризма в регионы РФ.

Однако остров Свияжск остался узнаваемым направлением культурно-познавательного туризма среди российских граждан, более того усилилось не только его историко-культурное значение, но и определилось его неоценимое значение как российского духовного центра, сыгравшего ключевую роль в распространение православной духовной и материальной культуры в регионе Среднего Поволжья. 

В табл. 1.3, 1.4 и 1.5 Приложения представлен анализ туристского потенциала и характеристика туристско-рекреационных территорий Зеленодольского муниципального района и о. Свияжск.

1.2.1. Оценка туристского потока, существующего на текущий момент

На сегодняшний день Зеленодольский муниципальный район является одним из наиболее посещаемых в рекреационных целях районов пригородной зоны Казани, в том числе в целях оздоровления. Так, на кратковременный отдых в учреждениях санаторно-курортного типа район может принять порядка 20000 человек в год, в оздоровительных лагерях – около 3000 человек. Таким образом, район обеспечивает около 34% посещений в границах пригородной зоны Казани в целях кратковременного отдыха, не считая отдыхающих баз отдыха и дачных товариществ.

По данным Казанского речного пассажирского агентства, в течение навигационного периода (с мая по октябрь) на о. Свияжск доставляется около 9 тыс. человек. Таким образом, с учетом индивидуальных посетителей, прибывающих на личном автотранспорте, численность посетителей острова ориентировочно составляет 10 тыс. человек ежегодно. Однако нельзя определить этот поток как туристский, так как люди, посещающие остров не задерживаются на нем свыше 24 часов (согласно Федеральном Закону «Об основах туристской деятельности в РФ» туристом может считаться лицо, останавливающееся в месте временного пребывания более 24 часов). Таким образом, на сегодняшний день остров-град Свияжск посещают порядка 10 тыс. экскурсантов в год, причем большинство туристских поездок осуществляется водным транспортом.

Необходимо отметить сезонность посещений (весеннее- летний период) и емкость потока – 90 человек в день. По данным Богородице- Успенского мужского монастыря, на сегодняшний день выделилась отдельная целевая группа туристов, которые ночуют на острове, – паломники. При этом прослеживаются тенденции к увеличению численности паломников в дни Пасхи и Рождества.

По данным Министерства культуры РТ, территория всего острова, на которой не запрещена туристская деятельность, составляет около 16 га. Туристская емкость территории составляет не более 3000 человек единовременно без ущерба дл я культурного слоя и объектов историко-культурного слоя значения. Свияжским Богородице -Успенским мужским монастырем предоставлены следующие данные по ожидаемому количеству паломников:

‑ ежедневное ожидаемое количество паломников без размещения может достигнуть 2000 человек;

‑ в дни православных праздников (Пасха, Рождество Христово, Крещение, Троицын День, Успение) – до 10 000 человек.

По данным Министерства по делам молодежи, спорту и туризму РТ, учитывая предстоящие мероприятия по развитию инфраструктуры, поток туристов может увеличиться до 500 человек в день, а в течение года – до 50 тыс. человек в год.

1.3. Существующая инфраструктура туризма

1.3.1. Места для  размещения туристов
В настоящее время в Зеленодольском районе насчитывается более 10 мест  размещения:

•
санаторий-профилакторий «Васильевский»;

•
лечебно-оздоровительный комплекс «Сосновый бор» в пгт Васильево;

•
анаторий-профилакторий «Дельфин»;

•
санаторий-профилакторий «Волга» в Зеленодольске;

•
3 оздоровительных лагеря
•
гостиница «Маяк», Зеленодольск 

•
гостиница «Чулпан», Зеленодольск; 

•
гостиница «Свияга», Зеленодольск; 

•
гостиница «Ласточка», Зеленодольск;

•
гостиница «Тернополь», Зеленодольск;

•
ряд частных гостевых домов;

Места размещения на о. Свияжск на сегодняшний день отсутствуют.

1.3.2. Транспортно-коммуникационная инфраструктура

В состав транспортно-коммуникационной инфраструктуры района входят: судоходная река «Волга» 

Причалы

•
г. Зеленодольск; 

•
о.Свияжск.

Железнодорожные станции: 

•
вокзал ж/д станции Зелёный Дол; 

•
станция Албаба Казанского отделения Горьковской ж/д; 

•
станция Васильево Казанского отделения Горьковской ж/д; 

•
станция Зелёный Дол Казанского отделения Горьковской ж/д; 

•
станция Паратск Казанского отделения Горьковской ж/д; 

•
станция Свияжск Казанского отделения Горьковской ж/д. 

Автодороги: 

•
участок федеральной трассы М-7 с мостовым переходом через р. Волга.

Спецификой автодорожной сети района является ее относительная разобщенность в силу разделения территории района Волгой на северную и южную части. Река Свияга отделяет территорию южной части района от территории Верхнеуслонского района. Связь между северной и южной частями района осуществляется по мостовому переходу на трассе автомобильной дороги федерального значения М-7 «Волга» в районе н.п. Набережные Моркваши, по железнодорожному мосту и паромной переправе в районе н.п. Нижние Вязовые.

Южная часть района имеет достаточно разветвленную сеть автомобильных дорог, имеющих невысокий уровень благоустройства. Периферийно по отношению к территории южной части района проходит автомобильная дорога федерального значения М-7 «Волга» (имеет II техническую категорию) и существенного влияния на жизнь района не оказывает.

Основу автодорожной сети северной части района составляет автомобильная дорога федерального значения «Йошкар-Ола–Казань» до магистрали М-7 «Волга» (имеет III техническую категорию) и участок северного обхода Казани магистрали М-7 «Волга» (I техническая категория).

От основных дорог ответвляются к югу подъезды к населенным пунктам, расположенным вдоль берега р. Волги и к северу – к населенным пунктам, расположенным вдоль дороги и за лесными массивами.

95,6% всех дорог общего пользования Зеленодольского района имеют твердое покрытие (без учета дорог общего пользования местного значения), и 86,9% имеют усовершенствованное покрытие. Дороги с усовершенствованным покрытием в северной части составляют 95,9%, а в южной – 57,6%. Плотность автомобильных дорог с твердым покрытием в среднем по району составляет 26,3 км/100 кв. км территории.

Подвижность населения северной части района значительно выше подвижности населения в южной части. Это обусловлено не только тем, что южная часть района хуже обслуживается транспортом вследствие наличия естественной водной преграды, но и тем фактом, что северная часть входит в границы Казанской агломерации, что накладывает отпечаток на характер межселенных связей, в которых большое место занимают трудовая и рекреационная виды миграций.

Район имеет разветвленную сеть пригородных маршрутов, связывающих Казанью с рекреационной зоной (коллективные сады) вдоль р. Волги и в Республике Марий Эл.

В районе 103 населенных пункта, из которых на 01.01.2007 только 52 имеют подъезды с асфальтобетонным покрытием, переходное покрытие имеет 1 населенный пункт, остальные соединены грунтовыми дорогами. Таким образом, доля населенных пунктов, не имеющих подъезды с твердым покрытием, составляет 50,7% от общего количества, не имеющих подъездов с асфальтобетонным покрытием – 63,4%. Общая протяженность дорог без асфальтобетонного покрытия составляет 162,5 км.

Анализ состояния мостовых переходов на автодорогах общего пользования Зеленодольского муниципального района выявил следующее: из 29 сооружений на территории района только 6 (20,6% от всех мостов) находятся в хорошем состоянии, еще 6 (20,6%) имеют удовлетворительное состояние, остальные находятся в неудовлетворительном состоянии (58,8%), из них 1 мост аварийный.

В табл. 1.6 Приложения представлены данные по автомобильным дорогам Зеленодольского района.

Зеленодольский муниципальный район имеет развитую железнодорожную сеть общего пользования. Здесь располагается крупный железнодорожный узел с мостовым переходом через Волгу, образовавшийся при пересечении магистралей – широтной «Екатеринбург–Москва» и меридиональной «Яранск–Волгоград».

Наиболее крупными станциями по объему грузовой работы и техническому оснащению являются: Зеленый Дол, Юдино и Свияжск. Основные станции по отправлению пассажиров: Зеленый Дол, Свияжск, пост. Волга, оп 774 км, Обсерватория, Атлашкино. 

В табл. 1.7 Приложения представлена протяженность железнодорожных линий на территории Зеленодольского района.

о. Свияжск

Планом территориального развития острова Свияжск предусмотрены следующие мероприятия по развитию транспортно-коммуникационной инфраструктуры с целью реализации концепции острова-града Свияжска как туристского центра:

– строительство речного вокзала, совмещенного с автостанцией, для организации полноценных речных и автобусных пассажирских перевозок с целью обеспечения максимального удобства для посещения с. Свияжск туристами;

– реконструкция участка автомобильной дороги с устройством мостового сооружения в направлении с. Мизиново–с. Свияжск;

– строительство объездной дороги вдоль юго-восточной части острова до речного вокзала на первую очередь и вдоль северо-западной части острова на расчетный срок;

– реконструкция и строительство улиц и дорог на территории с. Свияжска;

– реконструкция (расширение) существующей стояночной площадки автотранспорта при въезде на остров;

– строительство автомобильной стоянки на дамбе;

– устройство зимних ледовых автодорог: через реку Волга с. Свияжск–Васильево Зеленодольского муниципального района РТ, через р. Свияга с.Свияжск–с. Введенка Верхнеуслонского муниципального района РТ, с. Свияжск–ГСОК «Казань».

Мероприятия по организации пассажирских перевозок предусматривают организацию автобусных маршрутов с. Свияжск–п. Н. Вязовые, в зимний период по ледовой дороге с. Свияжск–п. Васильево.

1.4. Возможности участия населения в туристской деятельности

По территории Зеленодольского муниципального района население распределено неравномерно, в частности, 77,6% населения района являются жителями Зеленодольска, Нижних Вязовых и Васильево. С 2002 г. численность населения района уменьшилась на 2374 человека (темпы убыли населения составляют 475 человек в год). Наиболее активно население убывает в Раифском, Акзигитовском, Большеачасырском, Молвинском, Новопольском, Утяшкинском сельских поселениях. Увеличение числа жителей наблюдается в Нурлатском, Октябрьском и Мизиновском сельских поселениях.

На территории района имеется 3 населенных пункта, в которых отсутствуют жители (д. Малые Ширданы, пос. Раифский, д. Рязаново), около 10 населенных пунктов, где число жителей не превышает 10 человек. Наиболее крупные сельские населенные пункты: с. Осиново (7750 чел.), с. Айша (3227 чел.), с. Нурлат (2788 чел.). 

о. Свияжск

Численность постоянного населения Свияжска на начало 2009 года составила 252 человека. Из 252 человек постоянного населения:

– 137 женщин и 115 мужчин;

– 74 человека – пенсионеры (29% от общей численности постоянного населения), в том числе 11 человек – работающие пенсионеры;

– 138 человек трудоспособных, средний возраст которых составляет 45–50 лет.

Следует отметить, что численность населения Свияжска по результатам переписи 1953 г. составляла 2700 человек, резкое сокращение населения произошло при переселении жителей, вследствие подготовки зоны Куйбышевского водохранилища к затоплению и Свияжск был включен в список затапливаемых территорий. На сегодняшний день наблюдается устойчивая динамика уменьшения учащихся в общеобразовательной школе: в 1989 году количество учащихся составило 50 человек, в 1994 г. – 32 человека, в 2009 г. – 15 человек (14 детей дошкольного возраста). Кроме постоянных жителей на территории с. Свияжск проживают дачники – категория жителей, которая появилась на острове в период с 1994 г. Большую часть дачников составляют семейные с высшим образованием: ученые, архитекторы, дизайнеры, искусствоведы, художники, иконописцы, врачи, педагоги, техническая интеллигенция, госчиновники РТ и РФ, постоянно проживающие и работающие в Казани и Москве, периодически приезжающие на отдых или живущие в Свияжске в летний сезон. Общее число дачников – 180 человек.

В Свияжске сохраняется явная и скрытая безработица, напряженная криминогенная обстановка. Численность безработных по состоянию на конец 2009 г. составила 91 человек:

– с высшим образованием 21 человек;

– со средним специальным образованием 39 человек;

– 31 человек с средним и неполным средним образованием.

Из 119 работающих:

– с высшим образованием 14 человек, работающие в: основной общеобразовательной школе – 6 человек, исполнительном комитете – 1 человек, общественной организации «Остров-град Свияжск» – 2 человека;

– со средним специальным образованием – 18 человек, работающие в: основной общеобразовательной школе – 2 человека, исполнительном комитете – 1 человек, общественной организации «Остров-град Свияжск» – 1 человек;

– 98 человек со средним и неполным средним образованием – торговля, обслуживающий персонал и рабочие бюджетных организаций, рыбаки, 25 человек – насельники Успенского мужского монастыря.

Прогноз изменения численности населения Зеленодольского муниципального района строился на основания Программы территориального планирования Зеленодольского района и учитывает влияние сложившихся тенденций протекания демографических процессов, с учетом возрастно-половой структуры населения (пессимистический и оптимистический варианты), с учетом технических характеристик участков предлагаемых под жилую застройку, размещения производственных площадок, в соответствии с условиями Целевой программы «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» (3 вариант). За основной принят третий вариант.

В табл. 1.8 Приложения представлен прогноз численности населения в Зеленодольском районе. Прогнозные значение позволяют сделать вывод о возможностях привлечения местного населения для участия в туризме в случае его дальнейшего и успешного развития.

К концу расчетного срока на территории Зеленодольского муниципального района появились 4 новых городских поселения: Айшинский, Новопольский, Октябрьский, Осиновский.

По результатам переписи населения 2002 г., в Зеленодольском муниципальном районе 12 населенных пунктов, в которых отсутствует население моложе трудоспособного возраста. 

Всего в районе 11283 человек младше трудоспособного возраста, 37888 человека трудоспособного возраста и 15250 человек старше трудоспособного возраста, в Зеленодольске – 16331 человек младше трудоспособного возраста, 61690 человека трудоспособного возраста и 21626 человек старше трудоспособного возраста. 

Центрами концентрации трудовых ресурсов являются поселения, в которых доля трудоспособного населения составляет более 60%, среди них: городские поселения: Зеленодольск, Васильево и Нижние Вязовые, а также Айшинское и Осиновское сельские поселения. Увеличение доли трудоспособного населения возможно в Бишнинском, Большекургузинском, Большеякинском, Кугеевском, Мизиновском, Нурлатском, Осиновском и Раифском сельских поселениях (здесь доля населения младше трудоспособного возрасти превышает 20%). Малообеспечены трудовыми ресурсами Большеачасырское, Большеширданское, Нижнеураспугинское и Утяшкинское сельские поселения (доля населения старше трудоспособного возраста превышает 40%).

1.5. Существующие проблемы, имеющие значение для развития туризма

Существующие проблемы, имеющие значение для развития туризма, сведены в Матрицу SWOT-анализа туристских ресурсов Зеленодольского района и острова-града Свияжск (табл.1.9 Приложения).
Непосредственно к проблемам туристской сферы можно отнести следующее:

 – отсутствие позиционирования района на рынке туризма РФ и РТ;

 – отсутствие комплексного подхода к развитию сферы туризма и рекреации района, стратегии экономического развития сферы туризма и рынка туруслуг;

 – отсутствие базы маршрутов (разнообразия предложений);

 – отсутствие профессиональных кадров в сфере туризма и гостеприимства;

 – малое количество объектов туристской инфраструктуры;

 – слабая подготовка района и местного населения для принятия больших туристских потоков.

Из проблем, тормозящих развитие туризма как сферы экономики, характерных для РФ и РТ, можно отметить следующие:

– несовершенство законодательного регулирования сферы туризма;

‑ не отработаны механизмы реализации законов, действующих на территории РФ и РТ в части большого количества бюрократических согласований (потери времени на оформление инвестиционных проектов) особенно в сфере земельно-имущественных отношений (отвода земель), лесного и водного хозяйства, государственного и частного партнерства, ФЗ «Об основах туристкой деятельности в РФ», ФЗ «О страховании»и их соответствия нормам ГК РФ и Конституции РФ, особенно в ключе привлечения иностранных инвестиций;

– несовершенство нормативной документации в области трудовых отношений (особенно КЗоТ) и отсутствия большинства специальностей, вовлеченных в сферу туристического, ресторанного и гостиничного бизнеса в тарифной сетке (например, аниматор, трансфермен, сомелье, метрдотель и др.);

– отсутствие единых стандартов качества обслуживания, действующего в обязательном порядке, а также системы управления качеством и администрированием в сфере туристского, экскурсоводческого, гостиничного и ресторанного менеджмента управления (аналога ISO 2000);

– несогласованная работа министерств и ведомств при реализации стратегических программ развития туризма;

– низкие капиталовложения государства в формирование туристской политики, выработку и реализацию стратегии развития сферы туризма как сектора экономики и смежных отраслей;

– слабые позиции России и регионов как многокомпонентного центра туризма в информационном интернет-пространстве, потребления и реализации туруслуг ближнего и дальнего зарубежья;

– отсутствие единого информационного портала и информационных систем продажи как российского, так и регионального турпродуктов;

– отсутствие «туристских дисконтных карт» на входные билеты, региональных и межрегиональных предложений «социальных турпакетов» для стимуляции спроса на внутренний турпродукт среди приоритетных согласно Всемирной Хартии туризма социальных групп – молодежи, детей, пенсионеров и пр.;

– туризм как территория «малого бизнеса» не рассматривается в большинстве целевых Программ развития, разработанных в РФ; не проработаны механизмы вовлечения «малого бизнеса» через системы преференций и льгот в процесс создания «внутреннего» турпродукта, в сферу производства товаров и услуг, необходимых для туризма, гостеприимства и смежных областей;

– отсутствуют на региональном и федеральном уровнях проработанные программы поддержки «молодых» предпринимателей в сфере туризма и гостеприимства, системы грантов, целевого кредитования;

– программы подготовки специалистов сферы туризма и гостеприимства профильных вуз оторваны от требований динамично меняющегося рынка туризма и гостеприимства и европейских стандартов образования в сфере туризма и гостеприимства;

– отсутствие «дешевых» авиа-, ж/д-перевозчиков и современного пассажирского флота как на внутреннем сообщении, так и на внешнем;

– высокая средняя стоимость проживания в средствах размещения;

– единичное внедрение современных научных разработок российской науки и высоких технологий туризма, особенно в сфере маркетинга, рекламы, экономики туризма;

– отсутствие позиционирования РТ на внешнем и внутреннем рынках туризма;

– слабый топ-менеджмент: большинство руководителей туроператорских компаний не имеют образования в сфере стратегического менеджмента, экономики туризма, маркетинге, рекламе, управлении персоналом и пр.;

– высокие издержки (на рекламу, маркетинг, технологические карты маршрутов, обучение персонала) при формировании собственного «нового» турпродукта как части «новой» неизвестной дестинации;

– использование демпинга игроками рынка внутреннего туристского рынка, как следствие - нежелание объединяться для минимизации издержек и решения возникающих проблем, совместного формирования турпакетов и их продвижения на внешнем и внутреннем рынках.

В дополнение отметим ряд проблем, характеризующих современное состояние туризма в Зеленодольском районе и о. Свияжск:

– отсутствие полноценной туристской инфраструктуры, соответствующей требованиям современного туристского рынка, тем более внешнего;

– отсутствие рецептивного туроператора, отвечающего, прежде всего, за качество приема массового и индивидуального туристов, за продвижение собственного экскурсионного и турпродукта;

– отсутствие подготовленного персонала, задействованного в сфере туризма и сервиса; 

– слабая информированность населения о туристских возможностях острова-града Свияжска (о видах туризма и отдыха, реализуемых около самого острова, об объектах и инфраструктуре острова, о его исторической значимости);

– слабое использование географического местоположения 

а) близости Казани;

б) ресурса пассажирских потоков (отсутствие статистики потоков транспорта на этом участке трассы М-7);

– отсутствие оформленных в архитектурной «старинной» концепции острова-града Свияжска информационных указателей с туристскими объектами острова и Зеленоольского района;

– отсутствие специализированных туристских стоянок, с инфоцентрами и продажей эксклюзивной сувенирной продукции, продуктов рыболовства и охоты и пр.

1.6. Оценка международной значимости

Международная значимость, по мнению экспертов (WICE-DSL), связана, прежде всего, с огромным интересом иностранных туристов к сочетанию на одной территории нескольких интересных факторов:

– остров-град Свияжск связан с именем известного русского царя Ивана Грозного и строительством города-крепости без единого гвоздя;

– ассоциация острова с «Волжским Иерусалимом»; 

– уникальные традиции православной духовной культуры: колокольный звон, православное хоровое пение, иконопись и духовная русская живопись;

– наследие российского купечества, традиции проведения ярмарок в православные праздники.

Огромную роль в процессе привлечения иностранных туристов играет местоположение самого острова между двух рек – Волги и Свияги, особенно Волги, которая как круизное направление очень популярна в странах Западной и Восточной Европы и, по мнению многих экспертов (ведущих туроператоров «круизного» туризма таких как ЗАО «Водоход» и др.), сама себе является брендом России.

 Наиболее перспективным направлением для развития туризма является событийный и научный туризм:

– фестиваль колокольного звона и духовного хорового пения;

– интерактивные программы «Стрелецкая застава Круглой горы», «Ленивый Торжок» с элементами театрализации и исторической реконструкции и их сочетание с маршрутами экскурсионного показа.

1.7. Степень привлекательности территории для иностранных и российских посетителей

Учитывая «слабые» стороны, перечисленные в п.1.4 и опираясь на преимущества, рассмотренные в п.п.1.1-1.3, обосновывается степень привлекательности территории острова-града Свияжск для иностранных и российских посетителей.
2. Цели и задачи развития туризма на территории Зеленодольского 

муниципального  района и острова-града Свияжска

Цель и задачи Программы согласуются с действующими федеральными, региональными и муниципальными законодательными актами и программами развития, а также учитывают потенциал Зеленодольского муниципального района и острова-града Свияжск

Цель Программы: социально-экономическое развитие Зеленодольского муниципального района путем создания туристского центра мирового значения на базе острова-града Свияжск – памятника духовной и материальной православной культуры, входящего в предварительный список объектов ЮНЕСКО.

Задачи Программы:

1) создание современного туристского центра мирового значения на острове-граде Свияжск, адекватного имеющемуся культурно-историческому и природно-климатическому потенциалу региона;

2) осуществление комплексного развития сферы туризма для обеспечения устойчивого экономического и социального развития острова-града Свияжск, Зеленодольского муниципального района РТ и удовлетворения потребностей российских, иностранных граждан и местных жителей в туристских услугах на объектах мирового культурного наследия;

3) создание оптимальных условий для развития туризма на территории района, формирование инвестиционной привлекательности района и благоприятного инвестиционного климата;

4) создание маршрутной базы и туристского продукта с учетом особенностей объекта мирового культурного наследия, природно-климатического потенциала территории острова-града Свияжск и Зеленодольского муниципального района в рамках концепции формирования туристского объекта мирового значения;

5) развитие доступной туристской, инженерной, транспортной и социальной инфраструктуры острова-града Свияжск с учетом особенностей объекта мирового культурного наследия;

6) развитие международных и межрегиональных связей с целью развития туристского центра на базе объекта мирового культурного наследия;

7) создание условий для освоения и развития новых туристических ресурсов Зеленодольского района.

3. Основные направления развития туризма

 Согласно отчету Фонда Международного Центра повышения квалификации для сферы досуга г. Ванинген (WICE-DSL) и мнению экспертов компаний-туроператоров по въездному и внутреннему туризму РТ («Туристско-информационый центр г.Казани», ООО «Трэвэл энд ворк», и др.) наиболее весомым аргументом Зеленодольского муниципального района, выделяющим его на фоне других дестинаций РТ, является наличие на его территории острова-града Свияжск – величайшего объекта культурного наследия:

– местом, где Российская империя была сформирована;

– истоком православной духовной и материальной культуры;

– «музеем под открытым небом» с архитектурными и ландшафтными комплексами, в которые органично вписаны творения известных русских зодчих – Постника Яковлева и Ивана Ширяя, а также с купеческими домами и казенными учреждениями XVII–XX вв.

Такие значимые объекты туристского показа сочетаются с великолепными панорамными видами острова, которые по праву можно считать нерукотворными памятниками природы. Для туристского впечатления очень важно, что целостное восприятие острова сохранилось в концепции архитектурных ансамблей XVI–XIX вв. На сегодняшний день о. Свияжск – единственный российский объект, который представляет наследие великой русской духовной и материальной культуры. В него не пришла «современная цивилизация» и недобросовестные «дельцы», которые большинство значимых для русской культуры объектов превратили в «лубок» и «клюкву» (например, «Мандроги» и др.). Таким образом, базовым направлением для развития туризма в Зеленодольском муниципальном районе РТ является культурно-познавательный туризм с центром на острове-граде Свияжск.

Зеленодольский муниципальный район на текущей стадии развития туризма позиционируется как центр рекреации и оздоровления населения, событийного (Сабантуй) и религиозного туризма. 

 Остров-град Свияжск представлен как известный с XX в. на постсоветском пространстве экскурсионный центр, имеющий устойчивый туристский поток.
Базовое направление развития туризма: 

культурно-познавательный туризм с центром на острове-граде Свияжск.

Перспективные направления туризма:

– паломнический и религиозный туризм;

– экологический;

– ностальгический; 

– научный (в отношении искусствоведения, живописи, архитектуры, иконописи, истории);

– водный (в специализации « круизный»), парусный яхтинг и пр.;

– рекреационно-оздоровительный.

Приоритетные виды туризма на территории острова-града Свияжск и Зеленодольского муниципального района. 

3.1. Целевые категории посетителей

В Зеленодольский муниципальный район на кратковременный отдых :

– в учреждения санаторно-курортного типа приезжают порядка
 20000 человек в год; 
– в оздоровительных лагерях отдыхают – около 3000 человек;

 – район обеспечивает около 34% посещений в границах пригородной зоны г. Казани в целях кратковременного отдыха, не считая отдыхающих на базах отдыха и в дачных товариществах 

География экскурсантов: Республика Татарстан (в основном крупные города), Республика Чувашия, Марий Эл, Подмосковье и др. Необходимо отметить сезонность посещений (весеннее-летний период) и емкость потока – 90 человек в день. По данным Богородице-Успенского мужского монастыря, на сегодняшний день выделилась отдельная целевая группа (туристов), которые ночуют на острове, – паломники. При этом прослеживается тенденция к увеличению численности паломников в дни Пасхи и Рождества.

Таким образом, состав туристов: 
· Экскурсанты 

· Паломники 

· Участники фестивалей 

Из общего числа: 

Организованные группы – 74%, 

Индивидуальные туристы 26 %, 
3.2.Туристско-рекреационное зонирование

Для эффективного развития международного туристского центра острова-града Свияжск и интеграции в него туристских ресурсов района, необходимо провести туристско-рекреационное зонирование значимых для туризма территорий острова.

Характеристика туристско-рекреационных территорий Зеленодольского района и острова-града Свияжск приведена в табл. 1.4 Приложения. 

О. Свияжск

Как указывалось ранее, остров-град Свияжск является основополагающим, наиболее значимым «ядром» туризма, способным конкурировать с туристскими центрами Казани и Зеленодольска. Генеральным планом развития территории острова-града Свияжск разработано пространственное зонирование территории для приема организованных туристских потоков с учетом специфики острова. Предлагается следующее:

1. Воссоздание целостного архитектурно-художественного облика малого города начала XX вв., сохранение и воссоздание рядовой застройки на основе нового функционального наполнения, исторической рядовой застройки и строительство новых зданий, элементов благоустройства и дизайна городской среды в городском стиле середины XVI– начала XX вв. 

2. Функциональное зонирование, которое предусматривает сохранение и воссоздание комплексов монастырей: Успенского, Иоанно-Предтеченского. 

3. Создание культурно-просветительских музейных центров на базе сохранившихся зданий ,являющихся памятниками истории и культуры (например, комплекс зданий казенных сооружений: казначейства, присутственные места, тюрьмы, служебные помещения тюрьмы, больницы, бани; Казармы инженерного корпуса, дом купца Каменева, дом купца Медведева-Бровкина).

4. Незастроенные территории острова предлагается использовать для объектов социального обслуживания туристов и населения, объектов коммунальной инфраструктуры. Полностью сохраняется существующая историческая жилая и общественная застройка.

5. Предлагается реконструкция зданий низшей ремесленной школы, пожарного обоза и создание на базе данного комплекса административно-общественного центра (Исполкома сельского поселения о. Свияжск).

6. На территории бывшей коррекционной школы планируется размещение этнографического комплекса «Дом уездного быта».

7. В здании Казенных сооружений расположить историко-краеведческий музей с экспозицией «Уездный город Свияжск с момента возникновения до сегодняшнего дня», на территории Казарм инженерного корпуса расположить фондохранилище и конференц-зал. На территории здания бывшей тюрьмы расположить музей с экспозицией, посвященной репрессированным и казненным в XX в.

 8. Планируется создание «Музея реки» в виде дебаркадера у здания речного вокзала острова.

9. Для приема туристов формируется въездной узел на вдоль северо-восточной части острова, где запланировано создание причальной зоны с речным вокзалом и автостанцией, предназначенными для приема туристов с воды со стороны дамбы. Там же будут организованы стоянки для автомобилей и автобусов, обслуживающих туристов (причальная зона). В 180 м от причала запланирована яхтенная стоянка для приема и обслуживания маломерных судов. 

Остальные туристско-рекреационные зоны определены в табл. 1.4. как туристско-рекреационные территории.

3.3. Туристские маршруты и программы

Туристские маршруты и программы составлены на основе данных маркетинговых исследований, проведенных в Казани, Тольятти, Ульяновске, Самаре, выборка 1000 человек. В результате выявлены перспективный потребительский спрос и причины, вызывающие туристские опасения: 

Перспективный потребительский спрос
Участие в этнических праздниках – 7,8% 
Посещение музеев – 21,6% 
Прогулки на лошадях, посещение конюшни –10,7% 
Организованные детские мероприятия – 6,7% 
Интерактивный контент (театрализованная игра или действо на историческую тему) –17,7%
 Причины, вызывающие туристские опасения: 
Плохое качество экскурсии(неграмотные экскурсоводы) –19,3% 
Плохая работа организаторов поездки – 12,7% 
Непродуманность маршрута – 10,4% 

Много придется ходить пешком – 9,4% 

Будет скучно – 7,7% 
Негостеприимное местное население – 6,9%, 

Отсутствие хороших кафе и ресторанов – 5,4% 

Отсутствие новых впечатлений («ничего нового не увижу») – 5,4% 
«Необустроенность» объектов показа – 4,7% 

Отсутствие сервиса (на теплоходе, в точке приема) – 4,8% 
Отсутствие условий для детей – 4,4% 
Плохое состояние памятников – 3,8% 
Незнание религиозных обычаев – 3,6% 
 На основании вышеизложенного составлены комплексные мероприятия по увеличению туристского потока в Зеленодольский район и остров-град Свияжск:
Мероприятия по увеличению туристского потока.
1. Увеличение количества прибытий туристов водным и автотранспортом:
организация регулярного автобусного и теплоходного сообщения; 

выставление судовой обстановки в районе причала; 

приобретение скоростного речного транспорта 

увеличение количества судозаходов круизных теплоходов за счет включения острова-града Свияжск в маршруты ведущих круизных компаний. 

2. Увеличение времени пребывания туристов на территории острова-града Свияжск: 
за счет разработки и реализации базового экскурсионного маршрута, объединяющего строящиеся и действующие объекты на острове-граде Свияжск. Маршрут должен иметь модификации и ценообразование для различных групп туристов; 

наполнение объектов показа интерактивным контентом, который дополняет туристские впечатления от посещения острова-града Свияжск и удерживает туриста ; 

постоянное обновление и расширение ассортимента экскурсионных , в т.ч. интерактивных программ. 

3. Увеличение ассортимента предлагаемых туров и сопутствующих услуг. 

4. Развитие событийного, фестивального туризма, популяризация среди населения, особенно среди детей и молодежи острова-града Свияжск, традиционных православных праздников( Рождества Христова, Успения Пресвятой Богородицы, Пасхи). 

Проведение фестивалей духовного кино 

Реализация проекта «Купеческое собрание»: встреча потомков купеческих династий России, проживающих в Поволжье 

Проведение этно-экологических фестивалей аутентичного фольклора (совместно с соседними республиками Марий Эл, Чувашия и др.) 

Проведение слет ремесленников России с экспозицией изделий и мастер-классами 

Проведение Фестиваля колокольного звона 

Организация Тематических художественных выставок, пленеров 

Проведение открытых республиканских соревнования по стрельбе из традиционного лука и арбалета; 

Проведение фестиваля хорового пения «Дни памяти Шаляпина» 

3.3.1.Туристские маршруты и программы для реализации в ближайшей перспективе

В рамках решения поставленных Программой задач разработан универсальный базовый экскурсионный культурно-познавательный обзорный маршрут кольцевого типа по «туристским специализациям», классифицированный по способу въезда:

I. Круизный туризм – способ доставки по воде.

II. Познавательный или экскурсионный туризм – способ доставки автотранспорт.

 Маршрут «Хранимый богом остров-град» 

I. Применительно к круизному туризму

Целевая группа – смешанная, возраст от 7 до 60 лет.

Время пребывания на острове-граде Свияжск: 3 часа ( теплоходы из Перми, Москвы и пр.), 5 часов (теплоходы из Казани)

География туристов: РФ.

Сезонность маршрута: конец апреля–конец октября 

 Цель: достигнуть до 2016 г. максимального туристского потока в 100 тыс. человек в год.

Задачи:

а) провести маркетинг рынка поданному маршруту;

б) согласование эскизной модели маршрута;

в) привязка маршрута к пунктам жизнеобеспечения;

г) обеспечить вместимость точек питания на острове Свияжск для турпотока.

Основные проблемы 

 1. Нет зоны приема круизных туристов «Речной вокзал».

2. Низкая емкость объектов питания, на территории острова.

3.Отсутствие социокультурных объектов отдыха и развлечения.

4. Отсутствие выбора разнообразия экскурсионных маршрутов (предложения).

5. Выставка обстановки судна.

Тип маршрута: тематический, обзорный.

По построению тропы: кольцевой

Тип передвижения: пешеходный

Продолжительность маршрута: от 2 до 5 часов.

Технологическая карта маршрута: согласно ГОСТ Р 50681-94 «Туристско-экскурсионное обслуживание. Проектирование туристских услуг».

Точка А – пристань Речного вокзала. Подъем на остров с пристани. Обзорная экскурсия по острову с осмотром церкви Святых Константина и Елены(XVI–XVIII вв.), продолжение экскурсии на территории Иоанно-Предтеченского монастыря с осмотром Троицкой церкви (1551), Собора  «Всех Скорбящих Радости» (1896-1906), Сергиевской церкви (1604), переход на территорию Успенского монастыря – точка В.

 Точка В: осмотр Успенского собора (1560), колокольни Никольской церкви (1556), братского корпуса. Возможность посещения хозяйственного двора.

Возврат в точку А – с посещением государственного историко-архитектурного и художественного музея «Остров-град Свияжск», располагающегося в бывшем здании присутственных мест.

Продолжительность маршрута: от 2 до 5 часов 

Контрольный текст экскурсий (согласно ГОСТ Р 50681-94 «Туристско-экскурсионное обслуживание. Проектирование туристских услуг»): для различных целевых групп туристов. Технологический документ разрабатывается САМХ, включает научное, актуализированное содержание информации, предоставляемой экскурсантам, с обязательным оформлением «портфеля экскурсовода».

II. Применительно к познавательному или экскурсионному туризму

Целевая группа – школьники, студенты, взрослые, пенсионеры.

Время пребывания на острове-граде Свияжск: до 5 часов

Сезонность маршрута: всесезонный.

География туристов: Республика Татарстан и г. Казань, Марий Эл, Чувашия, Мордовия, Ульяновская область, Удмуртия, Урал.

Пропускная способность 2010 г.: максимум в месяц 1063 человека

Цель: достигнуть до 2016 г. максимального туристского потока в 100 тыс. человек в год

Задачи:

а) провести маркетинг рынка поданному маршруту;

б) согласование эскизной модели маршрута;

в) привязка маршрута к пунктам жизнеобеспечения;

г) обеспечить вместимость точек питания на острове Свияжск для турпотока.

Основные проблемы: 

 1. Низкая емкость объектов питания.

 2. Отсутствие социокультурных объектов отдыха и развлечения.

3. Отсутствие выбора разнообразия экскурсионных маршрутов (предложения).

Тип маршрута: тематический, обзорный.

По построению тропы: кольцевой.

Тип передвижения: пешеходный.

Продолжительность маршрута: 2,5 часа.

Технологическая карта маршрута: согласно ГОСТ Р 50681-94 «Туристско-экскурсионное обслуживание. Проектирование туристских услуг».

Точка А – стоянка автотранспорта. Обзорная экскурсия по острову с осмотром территории Успенского монастыря – Успенского собора (1560), колокольни Никольской церкви (1556), братского корпуса. Возможность посещения хозяйственного двора. Продолжение экскурсии с посещением государственного историко-архитектурного и художественного музея «Остров-град Свияжск», осмотр церкви Святых Константина и Елены (XVII) – точка В,

 Возврат в точку А.

Продолжение экскурсии на территории Иоанно-Предтеченского монастыря с осмотром Троицкой церкви (1551), собора «Всех Скорбящих Радости» (1898-1906) и Сергиевской церкви (1604).

Продолжительность маршрута: от 2 до 5 часов

Контрольный текст экскурсий (согласно ГОСТ Р 50681-94 «Туристско-экскурсионное обслуживание. Проектирование туристских услуг»): для различных целевых групп туристов. Технологический документ разрабатывается САМХ, включает научное, актуализированное содержание информации, предоставляемой экскурсантам, с обязательным оформлением «портфеля экскурсовода».

Интерактивный контент

Разработаны однодневные ролевые программы с тематическими и историческим играми для различных целевых групп, которые представляют собой специфический, эксклюзивный, характерный только для острова-града Свияжск продукт, подчеркивающий этнические, культурные особенности его территории.

Интерактивными и театрализованными программами наполнены все объекты, разработанные Проектом планирования территории острова-града Свияжск «Татинвестгражданпроект»:

«На острове Буяне, в царстве славного Солтана» с участием персонажей сказки Пушкина для дошкольников и школьников на территории конного двора с катанием на лошадях.

«Ленивый Торжок», «Ленивый базар» в дни празднования Успения Пресвятой Богородицы для смешанной группы взрослых и детей с участием купцов, коробейников (около магазина «Потребсоюз», ул. Успенская).

«Стрелецкая застава Круглой горы» с участием стрельцов, опричников, царей XVI-XVII вв. для смешанной группы взрослых и детей (место проведения: хозяйственное подворье Комплекса присутственных мест).

«Евангельские сюжеты», Рождественские и Пасхальные программы на темы «Божественный свет Вифлеемской звезды», «Святая Пасха в Волжском Иерусалиме», инсценировки евангельских сюжетов в дни православных праздников.

Туристские программы:

Разработанными вышеуказанными экскурсионными маршрутами и интерактивным контентом насыщаем программы «сборных» туров «выходного» дня для расширения целевых групп и ассортимента предлагаемого турпродукта.

1. На туристическом рынке в настоящее время реализуются сборные туры для индивидуальных туристов «Уикэнд в Казани» на 2 или 3 дня и регулярные экскурсии по субботам:

 «Священные врата острова града»

Целевая группа: смешанная, возраст от 7 до 55 лет.

Время пребывания на острове-граде Свияжск: 4 часа.

География туристов: РФ, ближнее и дальнее зарубежье.

Сезонность маршрута: всесезонный.

Количество койко-мест: 2000.

Тип маршрута: линейный.

Протяженность маршрута: 40 км.

Цель: достигнуть до 2016 года максимального турпотока 

Задачи:

а) провести маркетинговый анализ рынка по данному маршруту;

б) согласование эскизной модели маршрута;

в) привязка маршрута к пунктам жизнеобеспечения;

г) обеспечить вместимость точек питания на острове Свияжске для турпотока.

Программа тура:

1 день – пешеходный.

Самостоятельное прибытие в гостиницу в г. Казань, Зеленодольский район, Верхнеуслонский район (возможен заказ трансфера за дополнительную плату).

Свободное время.

2 день – автобусный.

Завтрак в гостинице. Освобождение номеров.

Выездная экскурсия на остров-град Свияжск.

Технологическая карта маршрута: согласно ГОСТ Р 50681-94 «Туристско-экскурсионное обслуживание. Проектирование туристских услуг».

1 день, точка А – объект размещения.

2 день, точка А – объект размещения. Отъезд из точки А в точку В. Точка В, экскурсия по острову-граду Свияжск с посещением Успенского собора, Троицкой церкви, церкви Святых Константина и Елены. 

Отъезд в точку А.

Контрольный текст экскурсии (согласно ГОСТ Р 50681-94 «Туристско-экскурсионное обслуживание. Проектирование туристских услуг»): для различных целевых групп туристов. Технологический документ разрабатывается САХМ, включает научное, актуализированное содержание информации, предоставляемой экскурсантам, с обязательным оформлением «портфеля экскурсовода».

	Себестоимость оказания услуги Маршрут «Хранимый богом остров-град » 

	 
	Норматив
	На одного туриста
	
	
	
	
	

	1. Троицкая церковь, цена вх. билет 
	20
	20
	
	
	
	
	

	2. Стоимость обедов 
	200
	200
	
	
	
	
	

	3. Услуги экскурсовода 250 рублей в час.
	250
	27,78
	
	
	
	
	

	Всего:
	 
	247,78
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Себестоимость оказания услуги познавательный туризм


	
	
	

	 
	Норматив
	На одного туриста
	
	
	
	
	

	1. Троицкая церковь, цена вх. билет 20 руб.
	20
	20
	
	
	
	
	

	2. Стоимость обедов от 100-150 рублей
	150
	150
	
	
	
	
	

	3. Услуги экскурсовода 250 рублей в час
	250
	38,89
	
	
	
	
	

	5. Автобус 45 мест по 800 рублей в час
	800
	124,44
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Турпакет «Священные врата острова града» 

2 дня 1 ночь
	
	
	
	
	
	

	
	Себестоимость
	
	
	
	
	

	Проживание в гостинице
	1250
	
	
	
	
	
	

	Экскурсии
	372,22
	
	
	
	
	
	

	Всего:
	1622,22
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Турпакет «Священные врата острова града» 3 дня 2 ночи
	
	
	
	
	
	

	Проживание в гостинице
	2500
	
	
	
	
	
	

	Экскурсии
	150,00
	
	
	
	
	
	

	Всего:
	2650,00
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Цены реализации туристических продуктов с рентабельностью 50%
	
	
	
	
	
	

	Наименование продукта
	Себестоимость
	Цена реализации
	
	
	
	
	

	Маршрут «Хранимый богом остров-град »
	247,78
	371,67
	
	
	
	
	

	познавательный туризм
	124,44
	186,67
	
	
	
	
	

	Турпакет «Священные врата острова града» 2 дня 1 ночь
	1622,22
	2433,33
	
	
	
	
	

	Турпакет «Священные врата острова града» 3 дня 2 ночи
	2650,00
	3975
	
	
	
	
	


Исходя из невозможности рассчитать стоимость входных билетов в планируемые музеи, стоимость проживания в гостинице, наши расчеты опираются на средний ценовой показатель посещения музейных туристских центров. 

Допускаем, руководствуясь результатами маркетинговых исследований покупательской активности, что порядок стоимости разработанных однодневных интерактивных и театрализованных программ на острове-граде Свияжске не должен варьироваться в диапазоне от 500 до 2500 рублей на человека без стоимости питания. 

На сегодняшний день определена стоимость турпакетов из Казани как «сборных» туров для индивидуальных туристов, так и организованных групп с посещением острова-града Свияжск, реализуемых компаниями-туроператорами РТ под разными брендами, составляет в рублях:

2дн,1н.//3дн,2н.

- для школьников и студентов 




2555//3315

- для организованных групп (45 мест, взр.) 


3830//4950

- для индивидуальных туристов 



6500//7500

Следует отметить, опираясь на мнение экспертов-представителей туристской общественности, что вышеуказанный продукт имеет ряд особенностей применительно к острову-граду Свияжску и Зеленодольскому муниципальному району:

1. Экскурсионные маршруты и посещение острова-града Свияжска не являются базовыми, вокруг которых формируется «турпакет», а выполняют функции «удержания» туристов в г. Казани.

2. В большинстве туров посещение острова-града Свияжска совмещается с посещением Раифского монастыря. Свияжск не выделен как отдельный объект, так как в настоящий момент на острове отсутствует туристская инфраструктура.

Сильной стороной острова-града Свияжска как центра туризма является соединение великолепных природно-ландшафтных и историко-архитектурных комплексов, не потерявших «свое лицо» с течением времени, что формирует у туриста впечатление «путешествия в минувшую эпоху», которое наглядно выделяет «непреходящие ценности», нетронутые «урбанистической цивилизацией». В этом ключе на острове-граде Свияжск целесообразно, руководствуясь предпочтениями потребителей, выявленными в маркетинговом исследовании, указанном выше, предлагать разработанные в Программе «необычные интерактивные и театрализованные представления», элементы фольклора, демонстрацию быта, национальный колорит, чего так не хватает туристам, приезжающим в Казань. В этом направлении Свияжск имеет огромный потенциал «массового спроса», который сможет выделить его как самостоятельный туристский центр.

Более того, экспертами выявлено, что огромный потенциал острова-града Свияжск состоит в работе по привлечению целевых групп, готовых остаться на ночлег:

 – творческие люди: художники, иконописцы, ремесленники, возрождающие старинные традиции,

- православные и религиозные туристы, приезжающие как паломники или с целью ознакомления с духовной и материальной культурой, особенно в дни православных праздников.

На основании вышеизложенного представляется важной совместно с Казанской епархией, Союзом художников РТ, РФ реализация бренда «Волжский Иерусалим». Массовым компонентом этого бренда является позиционирование Свияжска как центра эксклюзивных и в то же время традиционных духовных празднований – встреча Рождества, Пасха, исполненных как театрализованные интерактивные представления на библейские темы для разных целевых групп посетителей, исповедующих православие, в ценовом диапазоне от 350 до 2000 рублей. Это предложение обоснованно тем, что в Казани на сегодняшний день нет подобных «представлений» и органичных для них «массовых» площадок. Большинство казанцев выезжают в Раифу, которая в дни праздников и выходные переполнена. 

Для решения задач, поставленных в Программе, важно привязать ресурс туристско-рекреационного комплекса Зеленодольского района к острову-граду Свияжск:

1) организовать инфоценты, с информацией об объектах острова в крупных санаториях, профилакториях, гостиницах Зеленодольска и Зеленодольского муниципального района. С этой целью санаториям (Васильевский, Сосновый бор и др.) района, ГСОК «Казань» разработать специальные ценовые предложения «выходного дня» с включением в них предложенных Программой «интерактивных, театрализованных и др. программ»;

2) активно, в таком же ключе, работать с мотелями, мини-гостиницами трассы М-7. 

3.3.2. Туристские маршруты и программы на средне- и долгосрочную перспективу, необходимое ресурсное, инфраструктурное и кадровое обеспечение

Необходимо, учитывая результаты предварительного маркетингового анализа, разработать маршруты и интерактивные театрализованные программы на средне- и долгосрочную перспективу по следующим видам туризма в период 2013 по 2016 гг.

На среднесрочную перспективу:

- в сегменте религиозного и паломнического туризма интенсифицировать контакты с православной общественностью с целью разработки маршрутов для религиозных туристов, сделав остров-град Свияжск местом набожности и паломничества, центром православной духовной и материальной культуры;

- в сегменте ностальгического туризма интересны экскурсии в старинные купеческие усадьбы. Предлагается разработка проекта «Купеческие династии»;

 - в сегменте водного и экологического туризма: маршруты по ГПЗ комплексного профиля «Свияжский», с путешествиями на маломерных судах и яхтах;

-в сегменте «отдых, охота и рыбалка»: острова ГПЗ комплексного профиля «Свияжский» для организации любительской и спортивной охоты и рыбалки.

На долгосрочную перспективу:

- в сегменте круизного туризма предлагается включение острова-града Свияжск в полифункциональные водные маршруты зарубежного и российского туризма «Большое водное кольцо Европы» (р. Волга–р. Дон–Азовское море–Черное море–р. Дунай–р. Майн–Балтийское море–р. Волга).

Большой потенциал на долгосрочную перспективу имеет научный туризм на острове-граде Свияжск в разных областях науки от археологии до биологии. 

В табл. 1.10 указаны характеристики имеющихся туристских ресурсов по каждому из вышеуказанных видов туризма Зеленодольского района и острова-града Свияжск, ресурсное и кадровое обеспечение.

3.4. Мероприятия по продвижению турпродукта на внутренний и международный туристские рынки

Результаты маркетинговых исследований, проведенных в рамках «Программы развития в сфере туризма и увеличение турпотока Спасского района и г. Болгар на период 2011-2016 годов», выявили следующее: 

- на сегодняшний день отсутствуют грамотные маркетинговые программы продвижения дестинаций РТ с изучением характеристик целевых сегментов, поиском целевых рыночных ниш и удачных критериев позиционирования турпродукта, характерного для туристской дестинации на внешнем и внутреннем рынках туризма. Следует учитывать, что современный динамично развивающийся рынок туризма требует к себе повышенного внимания, профессионального мониторинга и эффективных маркетинговых стратегий, позволяющих на основе выявленных сильных сторон успешно продвигать турпродукт, сводя к минимуму рыночные угрозы и стопроцентно используя рыночные возможности;

- уровень информированности населения о туристических центрах Республики Татарстан достаточно слабый, и составляет всего 4,7 балла по 10-тибалльной шкале. 

- отношение к новым турпакетам и программам. Потребители продемонстрировали в целом положительное отношение к новым турпакетам, на первое место поставив, «оригинальные новые программы и экскурсии» (совокупный результат по трем городам 47%), что подтверждает покупательское предпочтение к маршрутам и интерактивным театрализованным представлениям, разработанным в Программе, в том числе в русле православия (совокупный результат Ульяновска и Тольятти 26 %); 

-заинтересованность туристов сувенирной продукцией. Выявлен интерес к покупке местных сувениров характерных для дестинации. Этот факт определяет перспективы развития декоративных промыслов на острове-граде Свияжск.

Опираясь на результаты маркетингового исследования, указанные выше, для успешной реализации Программы предложены следующие маркетинговые мероприятия по продвижению туристского продукта, созданного и обоснованного в Программе на период 2011-2013 гг.:

1. Создать на острове-граде Свияжске туристско-информационный центр (или единый и централизованный туроператор по данному направлению), который будет представлять собой орган, аккумулирующий информацию о туристском продукте и сопутствующим услугам на данной территории с целью обеспечения приема и информирования туристов, «прозрачности» работы туроператоров, содействия органам местной администрации в области развития, координации туристской деятельности и продвижения турпродуктов на национальном и международном рынках. Важнейшими функциями туристско-информационного центра острова-града Свияжска станут:

– обеспечение качества приема и обслуживания туристов;

– формирование маркетинговой стратегии продвижения экскурсионных маршрутов, турпакетов и интерактивных программ.

Одна из важнейших задач для увеличения турпотока внутренних туристов – это развитие туристско-информационного центра в масштабах всей Республики Татарстан с последующим развитием полноценной сети, что станет основой для формирования единого туристского информационного пространства на уровне городов и районов РТ и позволит не только улучшить организацию приема и обслуживания туристов, обеспечить проведение крупномасштабной маркетинговой деятельности, но и станет мощнейшим аналитическим ресурсом для управления, получения статистки туризма, мониторинга спроса на маршруты и турпакеты.

Исходя из этого, можно обобщить, что в процессе создания системы республиканских туристско-информационных центров будут решаться следующие задачи:

– повышение качества приема и обслуживания российских и иностранных туристов на территории РТ путем разработки электронных программ, регламентов и внедрения стандартов качества обслуживания и т.д.;

– обеспечение туристов необходимой информацией о туристских ресурсах острова-града Свияжска;

– обеспечение безопасности пребывания туристов и правовое регулирование их пребывания;

– продвижение национального турпродукта на внутреннем и на международном туристских рынках;

- создание условий для содействия процессу подготовки кадров как для туристско-информационных центров, так и для предприятий индустрии туризма и гостеприимства;

– содействие региональным органам власти в вопросах развития туристского бизнеса путем ведения статистики, проведения анализа работы республиканских туристско-информационных центров с последующей подготовкой соответствующих аналитических отчетов о проделанной работе, выработки рекомендаций для региональных властей по вопросам развития туризма;

– разработка маркетинговой стратегии и маркетингового плана: позиционирование на рынке острова-града Свияжска и брендирования маршрутов как экскурсионных, интерактивных программ, так и турпакетов. Разработка рекламной кампании 1-, 2-, 3-хдневных турпакетов и турпакетов выходного дня с выделением острова-града Свияжск как объекта культурного наследия с «эксклюзивными интерактивными центрами» в концепции этнографии и православия;

– создать «высокотехнологичную» информационную систему продвижения острова-града Свияжска как туристского центра с объектами мирового культурного наследия на внутреннем и внешнем интернет-пространствах с возможностью продажи разработанных программ в режиме on-line;

– для эффективного продвижения действующих программ «сборных туров 2-, 3-х дневных турпакетов» под маркой «Weekend Kazan», разработанных ООО «ТИЦ г. Казань», включить в состав туров интерактивные и театрализованные программы острова-града Свияжска и заключить соглашения с туристско-информационными центрами Самары, Ульяновска, Тольятти, Москвы и др., провести серию рекламных туров для крупных туроператоров разных туристских специализаций этих городов;

– провести серию рекламных туров для СМИ (российских и зарубежных) с презентацией разработанных маршрутов и интерактивных программ;

– через СМИ (Казани, Самары, Ульяновска, Тольятти, Москвы) стимулировать продажи разработанных маршрутов и интерактивных программ путем участия населения в розыгрышах бесплатных экскурсий на остров-град Свияжск;

– регулярно участвовать в международных туристских и внутренних выставках-ярмарках, а также в выставках, связанных с туризмом, например, «Рыбалка, спорт», посвященных православной культуре «Благовест» и др.

В период с 2012 по 2016 гг. необходимо провести следующие мероприятия:

– разработать большое количество новых мероприятий событийного туризма и поддержать уже имеющиеся («Купеческие династии», фестивали «Колокольного звона», «Духовного хорового пения» и пр.), особенно в специализации «ностальгический туризм», и привлечь к ним внимание российских и зарубежных туристов; 

– разработать и провести форумы, посвященные проблемам сохранения и пропаганды мирового культурного наследия: «Организация всемирного наследия ЮНЕСКО. Проблемы устойчивого развития туризма на территориях всемирного культурного наследия». Провести установочные и тематические семинары с целью привлечения внимания к проблемам развития туризма религиозной православной общественности «Взаимодействие светской и духовной власти в создании турцентров на территориях культурного наследия»; 

– по экспертным оценкам, стратегическими «международными» рынками для продвижения маршрутов и интерактивных программ острова-града Свияжска являются Западная и Восточная Европа, что предусматривает необходимость налаживания контактов с туроператорами этих стран, в первую очередь, для продвижения туристского центра острова-града Свияжск – объекта мирового культурного наследия и включения его в маршруты «круизного туризма». Провести рекламно-информационные туры для представителей «круизных» туроператоров и др.

4. Механизм реализации программы

Реализацию Программы предлагается осуществить в 2011–2016 гг. в три этапа. 

В Программе предусматривается реализация комплекса взаимоувязанных поэтапных мероприятий по созданию условий для развития внутреннего и въездного туризма на протяжении всего срока действия Программы. 

Мероприятия, разработанные в целях реализации программы, приведены в Приложении в табл. 1.11 «Система программных мероприятий Республиканской целевой программы «Развитие туризма и увеличение турпотока в Зеленодольский муниципальный район и остров-град Свияжск на 2011-2016 годы».

Основными ресурсами реализации программы являются финансовые, трудовые, материально-технические.

Основные источники финансирования – бюджетные средства, средства инвесторов и прочие источники.

Для развития сферы туризма Зеленодольского муниципального района и острова-града Свияжска будут привлекаться средства федерального бюджета, бюджета РТ, а также органов местного самоуправления и внебюджетные средства в размерах не менее чем выделяемые из бюджета РТ.

5. Прогноз экономического эффекта

Макроэкономический эффект реализации программы проявляется в виде ускорения динамики основных социально-экономических показателей – роста валового регионального продукта Республики Татарстан и роста занятости населения. 

Для оценки вклада в прирост валового регионального продукта вследствие повышенного спроса на товары и услуги в результате реализации Программы может быть оценен совокупный макроэкономический эффект, который складывается из следующих составляющих: 

прямой экономический эффект – рост спроса на объем продукции и услуг, предлагаемых Татарстанскими предприятиями, и, как следствие, прирост валового регионального продукта и занятости населения в регионе; 

мультипликативный экономический эффект межотраслевых взаимодействий – рост производства продукции, полученный в результате прямого экономического эффекта, вызывает рост потребления в смежных отраслях, поставляющих сырье и оборудование, что в свою очередь влияет на рост валового регионального продукта и занятости населения в районе; 

эффект от роста доходов – повышение спроса на товары и услуги вследствие роста заработной платы и занятости населения. 

Прирост регионального валового продукта осуществляется за счет:

1) поступления дополнительных денежных потоков от реализации туристских маршрутов и программ, разработанных в Программе;

2) прироста налоговых поступлений в бюджет РТ.

Кроме того, свой вклад внесет дополнительный эффект, который будет складываться из улучшения общеэкономического фона в регионе, ускорения темпов развития экономики Зеленодольского и близлежащих районов, что привлечет внимание инвесторов и будет способствовать росту деловой активности. 

Общий прогнозный туристический поток, рассчитанный исходя из целевого показателя 150 000 человек к 2016 г., предполагает планомерное наращение туристического потока, начиная с 2011 г. Исходя из статистического распределения примеренное количество туристов, в прогнозируемый период может быть представлено следующими показателями:

Прогноз численности туристов (экскурсантов)

Таблица

	Год
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Количество посетителей:
	8800
	9000
	18000
	37000
	62000
	100000
	100000
	125000
	150000


Общее приращение общего объема посетителей оценивается на уровне 40- 45% в год.

Данное количество посетителей по годам рассчитано, исходя из полиномиального распределения в условиях исходных данных 2008-2010гг. и плановой
 величины 2016 г. (150000 человек). Данное распределение можно представить в виде графика:
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Расчет экономического эффекта в виде увеличения денежного притока от внедрения мероприятий по организации туристического потока в Свияжск носит усредненный характер. В основу усреднения заложена прогнозная численность посещений Свияжска, время – основной фактор сезонности – варьирует данный показатель в большую и меньшую сторону. В летние месяцы, на которые приходится время отпусков большинства трудоспособного населения, а также в период функционирования речного флота количество туристов может достигнуть более 2000 человек в день. В холодное время года численность посетителей может регулироваться целевыми мероприятиями, а также организацией транспортных маршрутов в места их проведения. Средняя численность туристов с учетом даже этих мероприятий может снизиться до 100 человек в день.

Минимальные расходы 1 туриста включают следующие статьи затрат:

1. Транспортные расходы 80 руб.

2. Питание 150 руб.

3. Приобретение билетов на посещение музеев 200 руб.

Таким образом, основные затраты 1 туриста оценивается на уровне 430 руб. Однако, необходимо учитывать вероятность осуществления дополнительных затрат, которые по уровню оцениваются не менее 10% от основных затрат на посещение.

Прогноз минимального уровня доходов от экскурсионной деятельности

Таблица

	Показатели 
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Доходы от экскурсионной деятельности
	15910000
	26660000
	43000000
	43000000
	53750000
	64500000

	Дополнительные доходы (10%)
	1591000
	2666000
	4300000
	4300000
	5375000
	6450000

	Всего:
	17501000
	29326000
	47300000
	47300000
	59125000
	70950000


Общий положительный денежный поток от реализации проектов туристической деятельности за период 2011-2016 гг. минимально может составить 224,202 млн. руб.

В реальных условиях, предполагающих большую вариативность входящих параметров, чем заложены в расчетах, доходность деятельности от реализации турпродукта прогнозируется выше. В частности, индивидуальный подход к туристам в части оказания услуг гида, VIP–питание, предложение сувенирной продукции, а также дополнительные услуги прочей смежной инфраструктуры может вывести расходы туриста, посещающего территорию Свияжска до уровня 500-2500 руб. с человека. 

При данных условиях экономический эффект выраженный в виде дополнительного притока денежных средств за счет операционной деятельности в инфраструктуру туризма может составлять от 75 до 375 млн. руб. в год. Оптимистичный вариант уровня данного показателя зависит от деловой активности инфраструктуры туризма, а также заинтересованности сторон, курирующих продвижение туристского продукта, как в рамках Республики, так и за ее пределами.

Экономический эффект от ежегодных бюджетных поступлений оценивается на уровне 20-35 % от уровня дополнительного денежного притока, что может представлять сумму от 14,190 до 24,830 млн. руб. 

На увеличение денежных поступлений в бюджеты различного уровня в виде налогов и сборов оказывает прямое влияние и мультипликативный экономический эффект межотраслевых взаимодействий – рост. 

Реализация Программы мероприятий развития туристической отрасли Зеленодольского муниципального района носит системный характер и направлена на развитие туристского центра мирового значение на объекте культурного наследия острове-граде Свияжске и интеграции в него ресурсов туристско-рекреационного комплекса Зеленодольского муниципального района РТ с целью развития туристской индустрии как высокодоходной отрасли экономики Зеленодольского муниципального района. Это приведет к созданию дополнительных рабочих мест, развитию других смежных отраслей экономики (транспорт, связь, торговля, общественное питание, строительство и реконструкция дорог, благоустройство города и населенных пунктов), а также повысит инвестиционную привлекательность района. Основная задача Программы состоит в создании туристского центра мирового значения на острове-граде Свияжск потенциал, которого представлен такими «специфическими» видами как «религиозный и паломнический» туризм, культурно-познавательный туризм с «яркой компонентой» объекта культурного наследия, ностальгический туризм, ярмарочный, круизный туризм и пр. 

В рамках Программы предполагается возникновение следующих видов социально-экономического эффекта: 

1) поступление денежного потока от реализации туристских маршрутов и программ, разработанных в Программе;

2) прирост налоговых поступлений.

Даже при инерционном сценарии развития посещаемость туристов оценивается в размере более 100 000 человек к 2016 г. Минимальный операционный доход субъектов предпринимательства в данном случае оценивается на уровне не менее 110 млн. руб. в год. 

Размер денежных поступлений от оказания туристических услуг может повыситься за счет увеличения потока целевых групп туристов, повышения качества и дифференциация оказываемых услуг, а также за счет структурных сдвигов в составе туристического потока в сторону более состоятельных слоев населения.

Доходы от поступления в бюджеты различного уровня от деятельности экономических субъектов по прогнозным данным превысят 15 млн. руб., а с учетом деятельности дотационных организаций – более 25 млн. руб. ежегодно. Данный показатель имеет тенденцию к увеличению в условиях повышения деловой активности действующих экономических субъектов за счет повышения доходности деятельности, а также дополнительных инвестиционных поступлений на содержание объектов государственной и муниципальной собственности.

Социальная составляющая результатов реализации Программы:

1. Формирование современного туристского центра мирового значения на острове-граде Свияжск и в Зеленодольском муниципальном районе РТ.

2. Увеличение внутренних и въездных туристских потоков.

3. Увеличение поступлений налогов и сборов в бюджет острова-града Свияжск и бюджет РТ.

4. Прирост рабочих мест в туристической сфере и в сфере обслуживания.

5. Повышение средней заработной платы населения района.

Мероприятия, предусмотренные Программой, позволят сформировать ядро культурно-исторической туристической отрасли Республики Татарстан, что способствует созданию на территории Зеленодольского муниципального района и острова-града Свияжск современной конкурентоспособной туристической отрасли. 

